Gesundheitsökonomische Aspekte in der telemedizinischen Schlaganfall-Akutversorgung by Günzel, Franziska et al.
 Gesundheitsökonomische Aspekte in der 
telemedizinischen Schlaganfall-Akutversorgung 
– eine qualitative Analyse 
 
 
Franziska Günzel  Simon Halberstadt  Peter Knüppel 
Sandra Y. Stieger  Stephan Theiss  Matthias Raith 
Georg Rose 
 
 
FEMM Working Paper No. 23, Juni 2009 
OTTO-VON-GUERICKE-UNIVERSITY MAGDEBURG 
FACULTY OF ECONOMICS AND MANAGEMENT 
 
F E M M 
Faculty of Economics and Management Magdeburg 
 
 
 
 
Working Paper Series 
Otto-von-Guericke-University Magdeburg 
Faculty of Economics and Management 
P.O. Box 4120 
39016 Magdeburg, Germany 
http://www.ww.uni-magdeburg.de/ 
	
	 	
	 

			 

		

	



	












 

 
	

	
	
		
	
	

 
  !"#
 !"#$%
	
"$
%	
"##&



'()
 '
 	
 *	
 '+)	))		
 
 *,)+

+	)	
-
+
).+			
	+	
+
))	

	)
	

+		
/)	
0

	
'+)	))	(	(
	
1		*)	2

).	)+	
*	
		
3
0	
(	+	
)(	+
4,		

	(2
 
 	)+
 
 	
 5		+.	
 
 	
 	

6)	
 1*
 (
 +	
 /	)
 	
 			)

)(	+
 )7
 +*	
 (2
 
 	
 	
 	
 +	))

	+	
 1*
 
 8+*)
 )
 0+
 9+2
 *
 +
 1*

0
 :				
 )(	+
 	
 0	
 		
 *
 )	

*+
 '	
 (0
 
 ;*	
 
 ;	<).
 +
 

/(02
 	+
 *
 +
 1
 	
 	++)
 (	
 	)	

=+)+
5)	.
(

(	+	
)	
(

+
))
<)

,	+
 0	
 +
 	
 	+
 )(	+

;		(
 *(1)+
 +
 +.
 	
 >		(	))
 )

	+
 	
 
 (	(
 	
 
 )	
,)+	
 )
 
 	()		

/(0	(
 9.))
 
 
 	.
 '+0	(	
 (0+	
 (0

?	
 	+	
 	
 	
 +	
 /(0	@
 =.+	
 	
 	

	+	
/(	
 ()
 /(		(
 +	
0	2
 
 1*
 	

			
 =	+
 
 *)	
 A(
 (
 ;	*	

+	+	2
 

 	
	
+	
	
	.
	
=+	
	


 +	
 8)(		(0
 
 	+
 (
 		
 	+	

		())
	+

=+
	)
9
0+)+
'+
*	
(	)

	
 /(0
 	
 +,+
 (	(	)
 )
 	
 ))2
 	
 

:		
 	
 9	(	
 	
 
 +.))	
 
 1
 
 )	

+	
 
 ))
 	
 	
 0*0*			
 
 	
 	)	

)
	


!"		
#	$
%&'
$(
#& '		

:	
0)+	
 :	).		
 

'+)	))

+.
8+

	

3+
)		+)	
+		
"#####
'+)	.))
7.+)+

*)	
 
 +
 	+
 
 	
 5	
 	
 3,+
 	
 !#B

))		

C!2"D
-
*
	
8		(
+
	
++	
=	)

)
 3)	+		
 +)	
 '+)	))		
 +
 .<

+	)	
 
 '+)	))'()		
 E'
 	F
 CGD2
 	

).+		
	+	
))	

	)
	
+		
/)	
C D

0
 
 	
 '+)	))	(	(
 	
 1		*)	2
 ).	)+	
 *	

		+	
 
 	(
 )(	+
 4,		
 ,)+
 +
 	

8	
 	
 '+)	))	0	
 	
 5		+.
 
 	
 	

6)	2
0
+
	
			)
)7
*
)+

(	
C!H""D
	+)+
'	
+	

*		
8)	)

(
 8+*)	+	
 *(0
 ;)	
 )
 >.))
 *
 +	
 (

	(+)+	
		
5	(
	+)?)+
>1++*)	

:
 		
 	+0	
 )
 	*	
 
 )	
 
 (	+	

.
	
+	+	
I).

	+	
0+)+
	

	++	)+
9
	
(	+	
6))
1

	++)

(	
 	
 ;		(
 :	
 
 9*
 0
 )
 	

<)
 ,	+
 0	
 )(	+
 ;		(

*(1)+
 +
 +.
 	
 >		(	))
 ))
 C#D
 	)

+1
*

9	)

'+)	))0+,	
(& 


I
9	)

=+,		)
	

'+)	));	
*


	+	
 
 
 ;	
 
 +	)	
 	
 '+)	))
		
 -
 
 '
 J
 J)
 -
 
 
 
 ).
 +
 	
 1	
 ()+

		)	
+	
	)	2

))	
	+
7
	
)).	

+).@
 E!F
.		
 -
 E"F
.)	+
9	
 E6	0	F
 -
 EGF

5)	+
 9	
 E/	+2
 '
 	F
 -
 E F
 6+*)	
 -
 E$F

)

! 
 '+)	)).		
 )
 (0
 3()@
 )	
 ))
 

'+)	)):	(	(
 +
 A		
 
 6)
 	
 

,)	
 (
 0	2
 	
 (
 ))
 
 I
 

'*		
*
(
9)	

6		
	
0	

=	)+
9*

.		

+

9).	

,)	

	

3.(
	
.+)+
K+	
'+)	))L

(0


++	
 
  G###
 M
 
 5	+	
 	
 ?	)

+7.+
 )(	+
 .		
 
 '	
 +

'+)	))3)
 (	
 
 +		
 *			
 +

))	
 	
 )	
 
 +
 '		?	+	
 	+0	

,			
 C"G2
 " D
 
 (
 0		
 ;	
 *	
 $ 2#B

))
M

%+

	
	.+
"N

	

" 
 .)	+
 +
 *
 -
 	+
 9)	
 
 4))
 -
 

/))	

		
+
	
6		
0
	
/(



	
	

 '))	

 	
;+	2


 90+)
 	
 		
 5		+
 	
 +	))	
 8	

+	
 0
 	
 ;)	
 
 I)		+
 :	
 
 +

0	
	
)	
9	
+	
:			
	

	

+*	2

,)+
+	))
(
	
;+	
1+	
	

)).	
 	
 
 *+	)	
 5)	
 0)
 0	
 ))	
 

	+		
 
 6+	
 
 9'867
 	
 
 
 +*	

*	
 0
 
 .)	+
 '9	)'
 (2
 
 +

	<	
 ;	(	
 
 6		
 
 
 9	+)	
 

8+*)
	
HN

!!N
)+

0	
,			
 C!D
 :	


 +
 *+
 +*)+
 	)
 
 
 
 		

	+		
8+		
	


		

	



.
	))		
6+*)	
	
)	

G 
 )	+
 9	
 
 '+)	))		
 	
 	+

	0
 	

 E		+	F
/	+
	
5)	

	
	

6)	2

	
	
'
	

3
)

+1+	

	+
 ?	+	
 0
 
 1	
 ,)+
 8+		

	
 +
 5				2
 
 		
 +		
 /)	
 

/	)
 	
 			)
 )(	+
 )7
 +*	
 (2


 	
 	
 	+	
 1*
 
 8+*)
 )
 0+

9+2
*
+
1*
0
:				
)(	+
	

0	
		
C!H""D
'0+)
+

/	1+	
	
8)(	2
)

+
 +
 ;*		
 *+	
 '	
 	
 +	+
 0

	+
 3	+
 ,			
 +*)+
 			
 *
 	

)	
 E$F
 ()
 0	
 (
 *)	
 +
 
 5	
 	
 	

9+	
E"F
	
EGF

!!#B2H 
))
M


 !N

	

  )


*
	

9)	

	
>1++*)	



	
 '+
 (
 *			
 '.	
 	+
 		
 
 (	+	

O*0+	
 E
 
 8F
 )
 
 O*0	
 	
 	

6+*)		+	
 ;*		)
 )
 +
 	
 

)).		
O*)	
 +*)	)	
)	+
	
	

+)		2
 	
 
 9
 	
 =*)	
 
 )
 	

>1++*)		)2
	
	
	
	+	
)	))
E

8)		F

6+*)	?	+	

$ )*
 
 	
 (
 9+
 	
 6+*)	?	+	

)*12
 
 
	
	+
	
 +
	+.	
5			

,)+2
 (
 +
8)		
 
 5	
 	
 
 6+*)	
 	

)+
 1*	
 
 !$ !2"B
 ))
 M
 
 5	
 
 9+

)+

9
(	+
'+
*

9	
	1*
	
		
+	


 '+)	))	
 E.		2
 6+*)	
 	
 )F
 

0+		
,)+	2
	)




		
(
	+	2


 	
 +
 	
 1+(
 8+
 )	
 +			
 *0	

0	
 	
 
 ++
 6+*)	
 	
 )	
 	
 0	

,			
 
 9	
 *)
 
 		
 3*)
 
 
 	
 

'+)	))	
(
(	
	()
)(	+
4,		
)	

	

(		
))	
	
8+		

9+
	
5)		
+	

'
	2

	
).+		
;	

,)	

'
	

0
	))
	+
0+)+
)*

 & )	*
+,
/	)
	
			)
)(	+
)7
+*	
(2

	

	
 	
 +	))
 	+	
 1*
 
 8+*)
 )
 0+

9+2
 *
 +
 1*
 0
 :				
 )(	+
 	

0	
 		
 C!H""D
 =)0
 0	
 +
 
 "##!
 +	

8)(		(0
*2


8+		
	

9+
	

5)		
 +	
 '+)	))()	
 *())	
 
 /(0

	+	
 +
 	
 	
 	
 +
 		2
 

	(	
 8+	2
 
 	
 
 70)	
 I	)
 	*		

	)	2
+
>		(	
	
0	
	
:
>)		
0	
))	
+
+
	
	+
/(0

		
 	1*))2
 
 
 
 	*
 	
 	+)+	

/(05	(	
(	
8*))
!
*
	
O*+
1*
)	
	


	+	
/(0
,'%-	 ,'*. **
 ,
 /'01 .0
 	2
 	2
 
	2

 ' 9
92
 '9  '9
9	(+)
I	)	
P
'
5)		 "
P
!$ G
P
!"  
P
B "
P
"# !
P
&
!$
A(
P

H$
1		7+ "##G "##G "##Q "##! "##$ "##$
'	(
E	F "# /9 /9 "Q "H /9
8)	)		
	


'	(
G&H /9 /9 " !& /9
+
+1+
5	) 
!$## 
"### 
"## 
G### /P9 
$###
9	(+)
	
5	)	 $2H $2H 	 	 $ !$
9	*	
 )*)	
"### "### /9 "## !### $###
E5	)

%+F
	(
3R'0
(

;1*	
S8J
		0

S8J 8	* 		0 )
'0*
		
P

	1*)	
		 		 		 		 7 7
,#2*
+3	

 &#& ,'%-	  ,'*.2 /	 *
+ 	

,
4	


:
 )+	
 +	
 8)(	/(0
 8'
 E000F

0	
 
 %+
 
 "###
 		
 	
 !$
 '))	)		
 	
 (0
 I	)	

E1	+	2
 6	*F
 
 8)	)
 *
 C$D
 8'
 0
 )

+)	0

/(0
9		
"##H
	

6)	
1*		

	
 )
  +
 	
 	 2
 ))
 5	(
 

'+)	))	2
 	
 	
 I	
 
 5	(*
 +

5)		
(
K8)'	L
+
8''))	)		
1	


		
		2
()	
	*+

1

 '+)	))		
	+	
	
 ())
 *)
)	)

E4.2
 +F
 (
 >1++*)	
 +)	
 
 	
 	
 *

++		
 8)'	
 ))
 +)	
 	)+
 '+)	))

0
+
" PQ;1*
)(	+2
		(*

8)	)

	
(0
I	)	
*))
8'
)
*		
=


		
 	)	
 (
 	
 1+
 	
 ).?
 =*)	
 	

		)+
T).	))
+
/



8)'	
?	+	
 1+
 .?
8'
 (

 	
 '	
	+0		
 *	



		2
	
	+
))	

)+
+,+	

8+*)

CH2
Q2
BD
)))
(
	
;		(	
0	
*
8'
J8P68)
	

I	)

1*	2
*
))
0	
		
	
		
0	

8)	


1*
'0
1*)

5	)(

+
1*

(	+

		
 +	
 		
 ++	
 90	
 1
 5		
 	
 		

**	
 (
 +	
 +
 +
 
 *	
 8'I	)	
 
 "###

8)	)	

%+
	
 +
5(.	(2
	
*	
	
		


/(0
	

 7.+)+
 	+		
 	
 
 I	)	
 0	
 
 

	+)		
 5		+.
 )+.?
 )2
 
 	*	(

'+)	))5	)		
 	
 9	+
 	+	
 ,			
 
 '))	)		

+)	

"##H
1
7	
*+	)	
'+)	))
	
	
5			
		

+)*
 ?+)*
 
 69*+		2
1	
 
 :			
 1

	
 9*
 
 8)'	
 E	)
 +	+
 9	F
 7+
 )*

		(	

 (0
 *+
 '+)	))/(0
 '8/
 E000		(F
*+



I		
E)		2
/1	*2
+F
	
!"
'))	)		
'8/

0
 "##B
 	
 
 6)	
 1*		
 	
 *+	)
 	
 
 %+

1*
!###
'+)	.))
	
	
8)'	
C&D


	

/(0
0	
0+
	+
9	(+)

'+)	.))


 
 5)		
 )
 :
 '8//(0
 0
 )(	+
 8+	

	(2

+
=	+)

5)	

	.
)		
	

I	*

	)	
>	
	0)
0
	

4		

0+	
 
 *
 8'
 	(	2
 ())	
 8+	
 
 >

S8J
 	+
 	+	
 	+
 
 5	)(
 +
 *
 '8/
 	

)+0
++
5		0	
 &(& 1'56.**
27

3,		

34:'
5)		
*3
+
"##Q
)

+
5)		(	
	
	

)	)+
/(0
*
:
//
E000+)		F
	

		

I		

+
5)		
*		
	
)	
"##
8)	)


%+
 
 /(0
 
 +
 	
 )	
 *
 =)2
 0
 
 	())

>		.+
++
+	
/(0
*)
//
)

*	))
 
 5	(
 
 8)'	
 	
 	(
 
 *
 8'
 *)

;+	
 
 >
 S8J2
 +
 ))	
 0	)+
 	+

=	0)		
 0
 
 '
 4
 
 	
 	
 		+	*+

	1+
C!#D

=.+	
 
 34:'I	)
 
 :				
 1
 
 5)		
 

//;*	
 		
+2
 	

 '))	)		

 )		

	)
 	
 '+)		
 '
 	+	
 
 	
 5	)
 		

)	
 5	)(
 	
 
 *+	)	
 I	)
 
 *(+
 

	+	
 
 9(
 
 2
 		
 		
 ())	2
 	+
 	

(	+
		
+
**0+)+
9
	
 & & ,
27		
3+	

*


0)0

'+)	))8)(	/(0
L8)'U

"##!


+
 	)
 3)
 E3F
 
 (0
 '))	)		
 	
 	P'9

E)	)F
3
	
	

/(0
(0
I		
"!

'))	)		
 	

	+	
		
C!!D
 :
5	
 +
K
	'+L5	(
+

1+(
:	(	
	
4		
	
	

'))	)		2

	
	)
8+*)
+1+	
EKLF
	
		
*

5)		
 E*
 (
 $#N
 
 5	)F
 	
 
 I	)
 )	
 EK'+LF

8)(	
 	
 +*
 	
 (
 O**1	
 
 ;)	
 	
 

	
 	(	)
 6).?
 '+)		
 	
 	
 '))	)		

		
*	
0
	)+
8)		(	

))	
	+)		
5)		


C!!D

8)'

+
)	
).	)+
'))	)		

	
"#
	2


))	
1*
J8)*	
	
4*
1	


 0	
 )8+	
 
 	*+.	
 	
 ()	

8+	)	*	
	
*
(
	*	(	
1

A(2
7+
+

	
 		
 	+.		
 >			@
 O*
 	
 ;
 	
 J8
)1*	
 +	+	
 0	
 	
 >
 1
 
 +)+

5	)		
	

	

I	)	
 	
)+0
	2

	
 (.()+

5)		)
 1
 
 5	)
 	))
 0
 
 5	
 
 /(0
0	

)+.?


'))	)		
)2

*
(
(0	(
5	)
+)	
	

1*
+	
KI(L
	
,			
 &8& /'012 	 ,		,	 3 	
*
+

 "##G
 
 )
 J))
 
 
 EJF
 1	
 69J3/(0

1+
	
	
	

%+	
1*
 ##
'+)	))8)	)
+
	
*

+
 		
 '))	)		
 C!"D
 
(	+
 )+
 69J3/(0

?
))	

	
9)	
+	))
	
	))
	(	
C!GD



1		

8+	'
69J3J))
 :	
 E000+))F
0


.(
"##H

8			

)	+	
/(0

.()+	
9*	
	

+	+	
 	
 '*	
 ))(	
 69J3J))
 :	
 *
 K/(0
5		L

+	+
 :	
	
)*	0)
'0
 	)

=	
K+)1)L
	
C! D2
*

	
1	

/(0		

	+)?)+

;.
1*
	)		
	
*1+	
)*
)	


"##B
			
HG
'))	)		
	
*	
		

I	)	
	(

0	2



	
/0
S
C!$D
/*	

" PQ+
	
J8P:J
	
/)))*

69J3J))
	

	
 '))	)		
 
 	+)	
 	
 '
 (
 '+))	
 

>	0	

69J3J))
 )	
 1
 ))	2
 :	))	
 	
 =	
 
 3
 	

'0
 !Q$#
 M
 
 5)	
 	
 	
 	
 '+)	
 
 	)
 

'))	)		
	
0+	
	

3)
	


=*)

		
 8)
 
 69J3J))
 )	
 
 		
 	
 	
 4.	
 E(

'	F2
 
 O*	
 
 0
 :		))		
 	
 0))
 	

'()	
 	
 ;
 	+	2
 
 	.
 	
 	
 69J3I	)	
 (

1**1	
 &9& 		
 . 02 	  ,	
		

')
 	
 J))
 E'J2
 000)	))F
 0
 "##$
 
 3

1	
	

	
())
9	*
	)+
8)	)



'+0	
'+)	))
E
Q!NF

'J
)
	
)	+
	

J))	
		
(.		
/)	2


		
5)	
(1
	


 5	)
 	
 	
 *)*	
 '))
 	
 	
 '9
 
 +1+	
 		
 

5	)	)
 		
 *
 
 
 61
 	+
 	
 
 	)		

			
	

)+
)*	
	+	
	
	+

9(
(9(.+
 
 8)	2
 *
 	
 ;		(
 	(
 
 
 !$

(	)	
5	)	)	
*
'J
)
((
0)0
,?
/(0
H$

5)		
	
+
		
	
)
(
GH##
5	)

%+
-
+	

	
(	)
'
	


 'J
 *
 +*)+
 	
 
 I(	
 	
 91	
 
 5	).(

	2
+)	
5	)	)	
1
+
8.
		
3	2



	

		+	
)	
(
*		

'J
*
5)		
	
>)
1
8)	)@
%
5		+
(+)
(.()+

(
	
	)	
9	+)*1+
	

G####
M
		
	*2
0)+



I+)

'+)	.))
	

>))+	
*+	
0
	
(


B#
 M
 
 5		+*
 	
 	
 *.
 I.()+
 (
 (	+	

;	
 0
 	
 
 'J
 +
 
 	
 +		
 	(
 8	*
8+	
	
'0
'J
 *
 	
 0
 		
 	
 	
 '9
 	
 	
 :			)	

(	.+
	
	
*+	
4.		
	
8& )     	      *  
  +        :   	 
	 	
	
I
 ,	+	
 ;)+
 
 /(0	.(
 0	
 1	
 
 !G
 		

*0
5	
0.+)
E+
8*))
"F
	
++
0	
E
	F

*
	
0+)+
)+
9.	

)2
0.+	
	

	
 0	
 E	
 	F
 
 	
 +)+
 0+)+
 5	(	

+	

 90+)
 
 5	
 	
 +
 	
 0	)+	
 >	
 1
 	

)+
 +	
 	
 /(0
 
 
 -
 	*	
 	
 	

1		
 
 '))	)		
 E5		F
 	
 
 /(0	2
 
 

6
>+(
)
(
	(	
	
0*0*.+
(
	

	*	
	
	)((0	
0.+	

*
 	
 	
 	

	
 5	
 +	
 
 	
 0+
 )2
 

'))	)		
 (
 0			2
 	
 	
 	
 9*+		
 0

*	,2

		
++	
9	(
(
+	2

	*	

(
	(	


0+)+
/(		(2

9	(

/(0
(
		
	


')*
(	2
0

+.))
	
/(0


6

5	)	)
(	
	(

 ,'%-	

,'*
.
**


,
 /'01 .0


'	
	

	3

	
		
9	+)	 RR RR RRR RR RR R
+	+	+

90	
R R R RR RRR RRR


-
 +;
*
+
	
+
9		0	 RR RR RRR RR R R
	
+	+
	) RRR RR RRR RRR R R
	
(	+
	)
RR
P
R RR
P
R RRR
P
R RRR
P
RRR RR
P
RRR R
P
RRR
E	
I	)
P
'))	)	F
=+)+
/(		(
RR RRR R R RRR RRR
1

'))	)	


	*
+
'<	
++
0	 R R RR R RR RRR
;)
0	 R R RR R RR RRR
3(	)
0	 R R R R R RRR


		

= R R RR R R RRR
+	+	+

+.			 R R RR R RRR RRR

,(2=	'	*
+
8&#& '	
	

	3
	
		
'))	)		
 	
 8)(		(0
 	+	
 5	
 	
 >
 	

:			
	
.
	
:	
0
+	+	+
90	2

(
	0	

5)		)
	
).?
'+)		

9	+)	
	
*
//

	

5	1*	+
+
	

5	(	
 
 		
 EG
 	F
 :	
 ))	
 		
 /(0	
 1	

:			
	

.
	
	
'))	)		
	
0	

'J
.))

(.()+
	
++
9	+*1+
	
E!
	F
:	
 (
 
 	
 +	+	+	
 90	
 (+		
 +
 'J
 	

69J3
 )
 *	
 	(	)+
 
 EG
 	F
 
 1	
 1*
 :8
	
 (
 	+	
 
8)(	+	
 	
 )		
 	
 (.()+

T)	
 
 5)		)
 '8/2
 8'
 	
 //
 )		
 	*	


 	+	
 
 :	
 	
 	
 	*+	
 	*	
 	

	+
>*)	

A(
	

)	)
E!
	F
8)'
'))	)		
1*	+	
(0
))	

	+	

8+	2

9*

	
8)'	

1

	'+
5	(
*
1*)1
E"
	F

8&(& -
+;*
+
	
:	*	
 )	
 '))	)		
 +*	
 *)2
 (.()+
 )
 1

	)
 *())	2
 
 	
 )		
 *
 (
 		(	
 /*	
 	

	))	
 ;*	
 1
 
 '))	)		
 0
 +
 
 (.()+

	)0	
 1
 
 I	)	
 
 		2
 +	+	
 	

(	+	
 +
 	+2
 
 1
 I	)	
 
 (	
 /(	
 +

	))	
6	
)	
	+	

	

5	

/(0

?*)+
*

>1

I	)	
*+

0+)+
'+
	)
(
(	(	

	
 
9		2
 (
 +
 ;*	
 
 '
 	
 
 		


		
'J
))
*	
++
9	1+
	

I	)2

+


J))J	2

5	)	)	2

'))	)		
	

8+	
(	)

	
 0	
 E!
 	F
 :
 3	*)
 
 
 8+	
 	(	
 8'
 	

8)'
 '	3
 	
 '0
 	
 *+.		
 +
 ))+
 
 

=	

9	)	
EG
	F
'8/
0	
+	+
		0)		

	
*	,
	*	

=	
	)
1

=	0)	
E"
	F


(	+
I(*
 	

I	)
 
*
8)'
	
//
-
+

*	
+

		
>))(+)	

*	
	
EG
	F

*+	

/(0
	
69J3
))	
A(

'
	
7
	+
9	(+)

>.))
1
+

8.
 )
 8)	)
 *
 E"
 	F
 3+
 I(0	
 *
 +
 1

'J2

+
A(
	
1

/(0
<
0	
E!
	F

	)((*
1
(	+
	)

	
	
'))	)		


	()		
 /(0
 +,+
 	+)+
 	
 	
 I(*)	
 *

+
 *
 'J2
 69J3
 	
 8)'
 EG
 	F
 //2
 8'
 	
 '8/

)		
+		
 1
 
8)'	
 (.()+
 +)
 	)
 	

+	


=
++
I(	
E!
	F
8& & >	

	*
	3	
	
		
%
 	+
 9*+		
 .	
 +
 
 	+		)
 (

5	)	+
	
*	
++
9	(
(
/(	

	
	+
*

	
 9*+		
 )
 %++)2
 
 
 	+*	
9(
 1*
 	

(.()+
 9	
 	
 	+
 (	+	
 5	
 	
 '
 	+
 	

	
 0+)+	
 5	<	(	
 *0.	
 
 :
 '8/
 /(0
 )

	
 ))0+
 I+		
 
 5	
 
 '))	)	
 EG
 	F2
 0

*	
 ++
9	(
 1
 '))	)		
 (2
 	
 	*		
 '
 (

	(	
 )+
 )
 1
 
 >)
 
 'J
 /(0
 	
 69J3
 

	()*+		

/(0
//
	
8)
)		


*+	)		
9(
 	*	
(	+	
 +
 0+)+
 	+		
 *


5	)	
*
E!
	F
8&8& 	'<	*
+
9
 ,	+
 '+
 +
 	
 /(0
 		
9	(
 (
 		2
 0		
 +

	
+,+	

4	

6(	

5	


	
),


/(0**
 0
 	
 		
 
 1
 8)(		(0

++2
)	
+
	
,?
	)	


+(	)	
+
	
0
			
,)+

 	
 *+	
 /(0	
 	
 8)'
 *+
 
 	
 

9*+		+
 	
 0+)+
 9	(
 1
 	
 ++

0	
 E!
 	F
 'J
 	
 69J3J))
 +		
 +	
 +
 	

++
 90	
 (.()+
 (+)	
 5)		
 	
 	
 	
 

6)	
	
5	)	
+
')	
EG
	F

	
 90	
 
 	)		*
 	
 
 
 '+)	))	

))
 	
 )
 0	
 
 9	*
 
 	*+.	
 
 *

+			
 9	*
 
 	()		
 /(0
 *
 +
 	
 1
 'J
 	

0	


		2

+

>))+	

+1+	
8)	) 

	
 
 +	
 
 	)+	
 (
 	+
 	
 +(	)

0	2
 
 90	
 
 9	*
 
 	
 	)+

5	+*)2
 
 	*	
 1
 69J3J))
 :	
 )
 
 	

8)(	+	
())
EG
	F

8&9& 			

/*	

	.	
9	(
(
		
0
+)	)+

))

,)+
 (
 		
 	
 (0
 			
 *0@
 I
 		

+.			
+


/(0
(	
)		
=2
(
		


+	+	
	
	+	
+.			

8'2
 '8/2
 69J3
	
8)'
0	
 )
 	)
 	+	
 **	2


		
5	
(
	
*)	
5		+.	
(
+)	


-
0


>))
	
8)'
-
	
+	))
;)	
	

I	)	
(
0.+)	
9

0+)+
'+
*

	

	+.		

')*
E!

	F
 //
 (
  +
 		+)*
 
 +.		
 
 

5	(	(+,
 	
 1
 0		
 E"
 	F
 	
 'J
 
 	

0
		
EG
	F

8+	+
 
 	+
 +.			
 +		
 
 *+	

/(0
 	
 8)'
 (.()+
 	
 	
 *))	
 90	
 

8'
 	
 '8/
01
 
 	+
90	
 
 >))
 	
 		

	
 *+)	
 
 (	
 (
 	
 8+	)
 
 	
 E!

	F
:
//


	(			
0*
	*)+
,)+

E"
 	F2
 	
 'J
 	
 69J3
 *	
 
 	
 (	)	
 9	(
 	

+	+
*))
0*	
)	
	
++
')*
EG
	F
9& 7		

 ))	
 '+)	))8)(		(0
 0		
 	(	))

+	
'	
(
;*	

9	2

)	.
(

+
(	+	
=
,	+
	)
0	

/(0	(
)	
+
	
(0
	
	)	@
	
	
'))	)		


+	
/(0
0	
8)'	
*2
0

+*)+

	+	
 	
 		())	
 90	
 *		
 
 
 9	(
 	
 

>.+
(
		
	
*
	
/(0	
*+.	

)
0	

	
 
 5	(
 
 8)'	2
 0
 
 0	
 	
 //
 (2

		
 +
 
 1	)+	
 >
 
 
 ;	*	
 1
 	

*2
*	(
6	

	(
 	
 
 
 	0)	
 
 *+	
 	+	
 /(0

)	
=.+	
8)'
)
*	))
	)
/(0
	
8)'
	
 	+2
 	
 *
 
 0+)+
 '+
 	
 +	
 /(0	

.+	)2
)
'J
	
		
	
	

0		()	
)
5	(

I0
	+	
++
:	)			
*

/	+
	
'))	)		2 

*
 +
 
 (	)
9+
 	+
 +*)+
 '		)
 *

90	
 
 	)		*
 	
 
 ;	*2
 
 

)	
 '+
 		
 0+)+
 )+	
 *
 +
 :	
 	
 69J3
/(0	
*)
()2

8)(	+	)
	
6+	
1


 	)	
 
 70)	
 /(0
 8+	)+

=	0)		
 
 	+)+	
 69J3)
 ,			
 +	))
 	
 	

/(0	
(
0	2
	
)*	

	
			)
9	0		
$& ?	

	
(

(	+	
.
)	.
+	

0.+)	

1	
,	+	
>	
*
0+
3	0

	
)		
)
	

/(0	(
 9.))
 
 *
 
 9	)
 
 
 	.

'+0	(	
 (0+	
 	
 (0
 ?	
 	+	
 	
 	

*+	
+	
/(0	@
=.+	
	
	
	+	
/(	
()


/(		(
+	
0	2

1*
	
			
=	+


*)	
 A(
 (
 ;	*	
 +	+	2
 
 
 	
 	

+	
 	
 	.
 	
 =+	
 	
 
 +	

8)(		(0
 		())
 	+
 
 )2
 	
 I	
 0
 (

0+	2
 0.+	
 
 *
 'J
 	
 69J3J))
 :	
 
 	)
 

+.))
 
 9*+	
 	
 	
 (	+	
 >	
 	
 	

1+	
 	)
 *	+	
 
 
 'J5	(
 	
 	
 	

+,+
 =*0*		.
 *
 2
 (
 +
 ++

/(0*1+	2

0+)+

4,	2


	

*	

9	(
(2
		
<)
++0	
'
	(*	
	

9	*

+
 (
 	(	2
 	
 	
 	
 9	(
 (
 		
 	
 .		

;*	
*

7
)
*'
	
$

+''
(
+'
'
$'
(


 ,'
 
  
 
 -.&
 "
 
 
 !"	 


 
 
*
 )
  /
 $'
 )
 '
 .$	

)
 0
$)
 )
 1
 $	
 '
)
 2
 $"
 (
 
 (( 

'
('$
*'(
'
$
)	'$(
3'



)	
'
4	
)
)

$
#
"

(
)


	4

,&5		'
'
(

$

)	'
 
 

*0-4	
5	


C # D
 >     +	     7   
 89 'J @
 L 8 )     )
 9    
 '     
 J    U

E+@PP)	PF
C!D
5)	6*
42
'
J2
3+		


)@
9

	
*



	
	
-
+
)		
'
7
E'F@
		

	

)

!2
G2
	
!"
	+
'
E!&&BF
"&@"$#!-"$#H
C"D
 5)	6*
 42
 3+		
 2
 +))
 2
 
 2
 )(
 /2

/	,
2
'+,
2
5*
5%

+
J	
/
'@
 4
J


:+
'
	
	@
6)
	
/	)
7	
>

)	

'
6
'
E"##HF
GQ@!!Q&!!BG
CGD
 ))
 92
 
 2
 
 ;2
 4	+	
 @
 ++
 	

+

+


)
	)
	
)0
)*
		
))0	

V
J+	
*
'
6
"##QV 
C D
 K	?
 *
 			
 +L2
 )	
 
 +	

))+
1
/)

# #&"##B2
+@PP000	P)	
# #&"##B+)
E0	)

G##Q"##&F
C$D
.()
	
.(
@
;)
/)	
	
+
+0


8)(	
*

'+)	))		@
 +
 ))+
 1
 /)2
 "##&2

+@PP000((	PW0+P)(	PXY$G#!$H
E0	)


G##Q"##&F
CHD
 9*
3@8)@

	0	V
4	
/)
"##HV$EGF@"Q&B"
CQD
 9*
 3%2
 '+	)
 %2
 3+		
 2
 +	
 2
 3*)
 64V
 8)

)
7

:	
'
J


+
)		



))

	0@
+
8)
)
7

:	
'
J

E8'F
	
2
	
4	
/)
"##H
'V$E&F@Q "B
CBD
 9*
 3%2
 '+)
 52
 8(
 ;2
 3+		
 2
 +	
 2
 3*)
 642

'+	)
 %V
 8))
 7
 
 :	
 '
 J
 E8'F
@
4	



)(


0+
)	

	
	
+)

	
*+)

+
8))
7

:	
'
J
E8'F
'

"##&
V #EGF@&#"B
C&D
 )	
 '8/
 3@
 !###
 5	)
 -
 
 "##B2

+@PP000		(
E0	)

G##Q"##&F
C!#D
 :		
 =2
 3	
 2
 '+	)
 %2
 ;	+	
 2
 +	
 2
 3*)
 62

9*
3@
8+


8)	
	
J*		
0+

/0
'J

		)
 	
 9
 )(	
 	
 )
 	
 -
 /)
 J

9
"##$2
;)
G2
'"QG"
C!!D
 		
 +
 6+
 
9
 '
 
	
 '
8)	
 

'	+	
 '
 '
 
 J
 '+0	
 >))2
 
 2
 3

/)
 	
 +
 3P	
 8)'
 
 8)
 	
 
 ;	

8)+)+
/0
-
'

	
8+	)

:
'0
'

'

J2
*
&2
"##B
+@PP+)+	P0	)P8)P
3N"#8)
 E0	)

G##Q"##&F
C!"D
3
J2
=	
'2
3)	
=2
'	
42

J2
=))
%42

32
/+)

>2
3))
J2
9
6%@
69J3@
)	)
*)


)
)
	0
'

"##$
 'VGHE&F@"#!B"#
C!GD
 J+
 '2
 5+	+	
 ;2
 +	
 42
 3
 J2
 =	
 '2
 '+
 @
 9	

	)

*	

	

)
7
%
8)
8)V
!G@"$Q"H"
C! D
3
J2
9
'%@
/	)
 ))


0**
)	



@
 69J3
 "#V
 	
 E$H F
 
 	)
 8)+)+
 J		
 G!$
!H"##Q
C!$D
/))
92
/S
'
J	2
/S
'
	

3)+2
;
C!HD
9*
3%2
'+	)
%2
3+		
2
+	
2
3*)
64@
8)

)
7

:	
'
J



+
)		



))

	0@
+
8)
)
7

:	
'
J

E8'F
	
2
	V
4	
/)
"##H
'V$E&F@Q "B
C!QD
1))
32
/+
2
'+	)
%2
'+	
342
3*)
642
9*
3%@

:	
	


	

		*	
	
+)<)



*
 	
 
 	
 	
 
 ))
 
 	0V
 +
 

=+	+
"##H
%	
&V!G!E"GF@!G#&! 
C!BD
9*
3%2
J)		
	
J)	
'2
'+	)
%2
>1
92
I
2
(
J2

3*)
64@
*)

	
	

	



6)



)	
)
7

	

	
	
+


E8'FV
 +

=+	+
 "##$
 /
  V!G#E  F@" &$$##
C!&D
 9*
 3%2
 5)
 J2
 J)		
 	
 J)	
 '2
 51+	
 %2
 ;	++
 2

'+	)
 %2
 :		
 =2
 3*)
 642
 3	
 V
 8'
 @
 8)	
 


 	
 	
 
 
 +*)
 	
 @
 +
8)
 )
 7
 

:	
'
J
E8'F
	
V
'
"##$
>*VGHE"F@"BQ&!
C"#D
=*
92
=
@
8)	
	
'
	
'0*
7
8)	)



 
 
 	
 )
 @
 8+
 8)	
 	
 '
 	
 '0*
 E8''F

7V
'
"##G
VG E!"F@"&$!H
C"!D
9*
3%2
3*)
642
3
=2
3	+
62
'+	)
%2
'*
2
'+)

92
'*)
2
;	++
2
=*
92
=
@
8)	
	


@

	

	
)	V
+

=+	+
"##Q

"V!G"E&F@ G!H
C""D
 3	+
 62
 4		
 62
 6)*+
2
)
 J2
 3		
 %2
 /	,
 2

'*
 @
 8)	
 	
 	
 )	
 
 
 @
 	

	
 	
 

		
0+

	)
)
 V
'

"##G
VG E!"F@"B "H
C"GD
 '(
 2
 '	(
 32
 '	
 +
 '+)	))3)@
 :	))

6	)
 -
 :	))
 6		
 	
 
 (

'+)	)).		
 I0+	*+
 
 !&&&V
 +@PP000+)	))
+)P	+X	YW		ZY0ZY&$Z:Y!G!
 E0	)


G##Q"##&F
C" D
 '(
 2
 '
 2
 '*)
 2
 '(
 2
 '
 %2
 '	(
 3@
 *)


 
 
 	
 )	
 0))	
 
 
 	
 
 		
 V

/)
!&&BV!QE F@!Q&BQ
